
Тесты базы знаний

Существует возможность проверить правильность настройки базы знаний. Проверка выполняется в отдельной форме для
тестирования:

Войдите в Панель администратора.
Откройте раздел Настройки.
Перейдите на вкладку Тесты.

Вкладка для запуска тестов
При первой установке KBPublisher вкладка Тесты содержит немного информации. Чтобы получить результаты настройки
базы знаний, нажмите кнопку Запустить тест .

Директория файлов предназначена для загрузки и хранения файлов. Статус теста Пройден означает, что такая
директория существует и в нее можно производить запись. Если необходимо проверить или изменить имя
директории, нажмите элемент Настройка. Выполнится переход на вкладку Администрирование раздела
Настройки.

Кэш директория предназначена для хранения кэш-файлов. Директория прописана в файле конфигурации
config.inc.php. Статус теста Пройден означает, что данная директория существует.

Файловая директория HTML редактора  ‒ это директория, в которую HTML-редактор сохраняет загруженные
изображения. Статус теста Пройден означает, что директория существует и в нее можно сохранять изображения.
Если необходимо проверить или изменить имя директории, нажмите элемент Настройка. Выполнится переход на
вкладку Администрирование раздела Настройки.

XPDF позволяет извлечь текст из PDF файлов и сделать их доступными для поиска. Статус теста Отключен означает,
что XPDF не установлен. При отображении статуса Не выполнен или Ошибка дается подробная информация об
ошибке. Статус теста Пройден означает, что в базе знаний доступна функция поиска документов в формате PDF.
Процедура установки XPDF описана в статье Как включить поиск в файлах.

Catdoc позволяет извлечь текст из DOC файлов и сделать их доступными для поиска. Статус теста Отключен
означает, что Catdoc не установлен. При отображении статуса Не выполнен или Ошибка дается подробная
информация об ошибке. Статус теста Пройден означает, что в базе знаний доступна функция поиска документов в
формате DOC. Процедура установки Сatdoc описана в статье Как включить поиск в файлах.

Antiword позволяет извлечь текст из DOC файлов и сделать их доступными для поиска. Статус теста Отключен
означает, что Antiword не установлен. При отображении статуса Не выполнен или Ошибка дается подробная
информация об ошибке. Статус теста Пройден означает, что в базе знаний доступна функция поиска документов в
формате DOC. Процедура установки Antiword описана в статье Как включить поиск в файлах.

PHP Zip расширение  ‒ zip расширение, позволяющее извлечь текст из файлов формата docx, xlsx и odt и сделать их
доступными для поиска. Если отображается статус Не выполнен или Ошибка, то PHP Zip расширение либо не
установлено, либо установлено неправильно. Отобразится детальная информация об ошибке. Статус теста Пройден
означает, что в базе знаний доступна функция поиска документов в формате docx, xlsx и odt. Процедура установки
PHP Zip расширения описана здесь.

Wkhtmltopdf позволяет экспортировать любую категорию или всю базу знаний в PDF. Wkhtmltopdf необходим для
экспорта в PDF. Статус теста Отключен означает, что Wkhtmltopdf не установлен. При отображении статуса Не
выполнен или Ошибка дается подробная информация об ошибке. Статус теста Пройден означает, что доступна
функция экспорта базы знаний в файлы формата PDF и/или HTML. Настройка экспорта в PDF описана в статье.

Htmldoc позволяет экспортировать любую категорию или всю базу знаний в PDF. Htmldoc необходим для экспорта в
PDF. Статус теста Отключен означает, что Htmldoc не установлен. При отображении статуса Не выполнен или Ошибка
дается подробная информация об ошибке. Статус теста Пройден означает, что доступна функция экспорта базы
знаний в файлы формата PDF и/или HTML. Настройка экспорта в PDF описана в статье.

Проверка орфографии включает в себя программы, позволяющие проверять орфографию при поиске в базе знаний,
предлагая правильные варианты написания слов, которые пользователь вводит в качестве поискового запроса.
Статус теста Пройден означает, что в базе знаний установлена программа для проверки орфографии поиска, и
конечные пользователи видят подсказки поиска. При отображении статуса Не выполнен или Ошибка дается
подробная информация об ошибке.

Поиск Sphinx позволяет использовать возможности быстрого полнотекстового поиска. Настройка поиска Sphinx
описана здесь.

Запланированные задания сообщают правильно ли настроены задания в cron. Статус теста Отключен означает, что
задания отключены и не будут выполняться. Задания в сron настраиваются на сервере. Настройка заданий описана
здесь. Статус теста Ошибка означает, что при настройке возникла проблема, и некоторые задачи не могут
выполняться. Подробная информация о проблеме отобразится вместе с ошибкой. Статус теста Пройден означает, что
задания в cron настроены правильно, и запланированные задачи выполняются.
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Примечание:

Данный набор тестов выполняется регулярно в виде запланированного задания. При возникновении ошибок
администратор базы знаний получает соответствующее уведомление по электронной почте.
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