
Заключительные шаги

Теперь база знаний настроена и готова к работе, а пользователи могут читать ваши статьи. В качестве заключительных
действий, можно выполнить следующее:

Поэкспериментировать с разными типами категорий, чтобы узнать, какими возможностями обладает каждая из них.
Добавить роли для пользователей, чтобы контролировать доступ отдельных пользователей к контенту базы знаний.
Добавить термины в глоссарий.
Загрузить в базу в виде отдельных файлов уже существующую документацию, которую невозможно импортировать в
качестве статьи.

Если вы являетесь администратором, то можете дополнительно настроить систему следующим образом:

Изменить оформление интерфейса базы знаний.
Добавить несколько шаблонов, чтобы упростить создание статей.
Ознакомиться с шаблонами писем и видами входящих и исходящих почтовых рассылок.
Настроить RSS каналы.
Создать новые привилегии и роли пользователей.
Установить некоторым параметрам значения по умолчанию для пользователей базы.
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